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Harmonogram organizacyjny szkolenia na temat: Osoby z niepetnosprawnoscig na uczelni. Szkolenie
dla kadry administracyjnej URad

Miejsce szkolenia: Hotel Victoria, ul. Narutowicza 58/60, 20-016 Lublin, woj. Lubelskie
Osoba odpowiedzialna za realizacje po stronie Wyktadowcy: Stawomir Wider

Prowadzgcy szkolenia: Marek Kowalczyk

DZIEN | - 26.04.2026 r. — niedziela

- przyjazd uczestnikéw do godz. 18:00
- 18:00 — 20:00 — kolacja

DZIEN Il — 27.04.2026 r. — poniedziatek
- 07:00 — 08:30 — $niadanie

- 08:30 — 10:00 — zajecia szkoleniowe

I. Wprowadzenie do tematyki dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami w oparciu o zmiany prawne i

spoteczne.

1. Przepisy prawa regulujace obowigzek zapewnienia dostepnosci urzedéw dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

1) ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami — zadania i
wymogi;

2) akty wykonawcze i inne akty prawne obowigzujgce w tym obszarze.

2. Zasada uniwersalnego projektowania i mechanizm racjonalnych usprawnien.

3. Minimalne wymagania stuzgce zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-komunikacyjne;j.

4. Jednostki sektora finansdw publicznych obowigzane do realizacji ustawy.

- 10:00 —10:15 — przerwa
-10:15 — 11:45 — zajecia szkoleniowe

Il. Ewolucja pogladdow na temat miejsca oséb niepetnosprawnych w spoteczenstwach.

1. Rys historyczny, uwarunkowania kulturowe, czynniki ekonomiczne.

2. Putapka stereotypéw wobec osdb niepetnosprawnych, ich mozliwosci intelektualnych, motywacji do
ksztatcenia, rozwoju osobistego, cech osobowosciowych.

IIl. Rola kadry administracyjnej we wdrazaniu dostepnosci w uczelni.

1. Koordynacja, wdrazanie i egzekwowanie standardéw oraz procedur zgodnych z zasadami dostepnosci oraz
monitorowanie ich stosowania w jednostkach uczelni.

2. Wsparcie organizacyjne dla studentow i pracownikdow ze szczegdlnymi potrzebami.

1) zapewnienie sprawnej obstugi administracyjnej;

2) dostosowanie proceséw (rekrutacja, tok studiéw, obstuga swiadczen);

3) wspétpraca w celu reagowania na indywidualne potrzeby.

3. Budowanie swiadomosci i komunikacji wewnetrznej w zakresie dostepnosci

1) upowszechnianie wiedzy o dostepnosci wérdd pracownikow i studentow;

2) inicjowanie szkolen;

3) formutowanie komunikatéw i materiatow uczelni w sposdb zrozumiaty i dostepny dla wszystkich odbiorcow.
-11:45-12:00 — przerwa

-12:00 — 13:30 — zajecia szkoleniowe
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IIl. Rola kadry administracyjnej we wdrazaniu dostepnosci w uczelni.

1. Koordynacja, wdrazanie i egzekwowanie standardéw oraz procedur zgodnych z zasadami dostepnosci oraz
monitorowanie ich stosowania w jednostkach uczelni.

2. Wsparcie organizacyjne dla studentow i pracownikdow ze szczegdlnymi potrzebami.

1) zapewnienie sprawnej obstugi administracyjnej;

2) dostosowanie procesow (rekrutacja, tok studidéw, obstuga swiadczen);

3) wspotpraca w celu reagowania na indywidualne potrzeby.

3. Budowanie swiadomosci i komunikacji wewnetrznej w zakresie dostepnosci

1) upowszechnianie wiedzy o dostepnosci wsrdd pracownikow i studentéw;

2) inicjowanie szkolen;

3) formutowanie komunikatéw i materiatow uczelni w sposdb zrozumiaty i dostepny dla wszystkich odbiorcow.

-13:30 — 14:30 — przerwa — obiad
- 14:30 — 16:45 — zajecia szkoleniowe

IV. Zasady profesjonalnej obstugi oséb z niepetnosprawnosciami.

1. Specyfika funkcjonowania oséb niepetnosprawnych w zaleznosci od rodzaju dysfunkcji.
1) potrzeby osdb z niepetnosprawnoscig ruchowa a gtéwne bariery fizyczne w uczelniach;
2) komunikacja z osobami gtuchymi i stabostyszgcymi;

3) rozwigzania dla oséb niewidomych i stabowidzacych;

4) pies asystujacy — wiecej niz przyjaciel;

5) student neuroréznorodny — jak wspieraé.

- 18:00 — kolacja

DZIEN |1l — 28.04.2026 r. — wtorek

- 07:00 — 08:30 — sniadanie

- 08:30 — 10:30 — wizyta studyjna — Politechnika Lubelska ul. Nadbystrzycka 38D, Lublin

VIIl. Wizyta studyjna(zwiedzania) uczelni wyzszej, w ktérej funkcjonujg rozwigzania z zakresu dostepnosci
zwigzane

z tematyka szkolenia. Wizyta studyjna ma na celu umozliwienie Uczestnikom szkolenia zapoznania sie
z praktycznym zastosowaniem omawianych rozwigzan.

- 10:30 — 12:00 — zajecia szkoleniowe

V. Mozliwe problemy oséb z niepetnosprawnoscia: percepcyjne, poznawcze, spoteczne, komunikacyjne oraz
sposoby ich niwelowania.

1. Zadawanie pytan jako narzedzie kontroli nad procesem komunikacji.

2. Psychologiczne putapki oceniania. Teoria atrybucji, btedy atrybucji.

3. Znaczenie pierwszego wrazenia w nawigzywaniu dobrego kontaktu.

4. Standardy obstugi a satysfakcja studenta z relacji z personelem.

-12:00 —12:15 — przerwa
-12:15 - 13:45 — zajecia szkoleniowe

VI. Procedury wspierajgce rekrutacje i ksztatcenie studentéw ze szczegdélnymi potrzebami na poziomie
wyzszym.

1. Dostosowanie procesu rekrutacji do potrzeb kandydatéw ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Procedury zapewniajgce dostepnos$¢ na etapie aplikowania (formularze, egzaminy wstepne, kontakt z
uczelnig), w tym alternatywne formy sktadania dokumentéw i komunikacji.

3. Indywidualizacja organizacji toku studiow

1) zasady przyznawania racjonalnych usprawnien, z uwzglednieniem przepiséw prawa i wewnetrznych
regulaminéw uczelni;
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2) wsparcie dydaktyczne i dostepnos¢ materiatow edukacyjnych;

3) procedury przygotowywania dostepnych materiatow (np. teksty cyfrowe, napisy, audiodeskrypcja).
4. Wspotpraca z kadrg dydaktyczng oraz jednostkami wspierajgcymi.

5. System komunikacji i wspotpracy miedzy jednostkami uczelni.

- 13:45 — 14:45 — przerwa — obiad
- 14:45 — 17:00 — zajecia szkoleniowe

VI. Procedury wspierajgce rekrutacje i ksztatcenie studentdw ze szczegdlnymi potrzebami na poziomie
wyzszym.

1. Dostosowanie procesu rekrutacji do potrzeb kandydatéw ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Procedury zapewniajace dostepnos¢ na etapie aplikowania (formularze, egzaminy wstepne, kontakt z
uczelnig), w tym alternatywne formy sktadania dokumentow i komunikacji.

3. Indywidualizacja organizacji toku studidow

1) zasady przyznawania racjonalnych usprawnien, z uwzglednieniem przepiséw prawa i wewnetrznych
regulaminéw uczelni;

2) wsparcie dydaktyczne i dostepnos¢ materiatéw edukacyjnych;

3) procedury przygotowywania dostepnych materiatow (np. teksty cyfrowe, napisy, audiodeskrypcja).

4. Wspotpraca z kadrg dydaktyczng oraz jednostkami wspierajgcymi.

5. System komunikacji i wspotpracy miedzy jednostkami uczelni.

VII. Savoir vivre wobec oséb niepetnosprawnych.

1. Zasady obowigzujagce w relacjach z osobami niepetnosprawnymi z rdéinym rodzajem i stopniem
niepetnosprawnosci.

Zakonczenie szkolenia (ewaluacja wreczenie zaswiadczen)



